Commercieel Medewerker Verkoop Binnendienst

Ben jij klantgericht en commercieel ingesteld? Weet jij als geen ander de wensen van de klanten te
achterhalen en heb je daarnaast affiniteit met de drankenbranche? Voel jij je thuis in een informeel
familiebedrijf dat volop in ontwikkeling is?

Lees dan snel verder!

Hansen Dranken groeit door. Hansen Dranken is al 75 jaar een begrip in de drankensector.
Begonnen met de productie van limonade, is Hansen Dranken uitgegroeid tot een florerend
familiebedrijf met zo’n 160 enthousiaste medewerkers. 40 vrachtwagens rijden dagelijks hun routes
langs horecazaken, (dranken)groothandels, slijterijen, supermarkten en speciaalzaken. Daarnaast
exporteert Hansen Dranken naar diverse landen over de hele wereld. Het assortiment met ruim
7.000 verschillende soorten drank wordt verspreid vanuit het ca. 21.000 m2 grote magazijn in Linne.

Wij zijn nog lang niet klaar met groeien! Ter uitbreiding van ons team zijn wij op zoek naar een
positieve en enthousiaste collega die van aanpakken houdt. Als Commercieel Medewerker Verkoop
Binnendienst ben jij de belangrijke schakel tussen onze klanten, onze accountmanagers en de
logistieke afdeling. Je hebt dagelijks contact met onze klanten, waarbij je hen van advies voorziet en
de bestellingen aanneemt. Ongeveer 80% van jouw functie bestaat uit telefonisch contact. Samen
met je collega’s zorg jij ervoor dat onze bestaande en nieuwe klanten de uitstekende service krijgen
die ze gewend zijn.

Wat ga je doen?

e Je bent verantwoordelijk voor een optimale dienstverlening aan onze klanten;

e Het invoeren en verwerken van geplaatste bestellingen in ons computersysteem;

e Je houdt de klanten op de hoogte over hun bestelling en leverstatus na afstemming met de
logistieke afdeling;

e Het verwerken van prijscorrecties en retouren.

Wie ben jij?

e Je bent besluitvaardig en weet goed het overzicht te behouden;

e Je bent secuur, het verwerken van bestellingen dient zorgvuldig te gebeuren;

e Je bent communicatief sterk en beschikt over een goede beheersing van de Nederlandse taal
in woord en geschrift;

e Je hebt MBO+ werk- en denkniveau en minimaal enkele jaren ervaring in een commerciéle
functie.

Wat bieden wij?

e Een fulltime/parttime baan (dagen/uren in overleg);

e Een goede werksfeer met leuke collega’s binnen een hecht team;

e Een marktconform salaris (afhankelijk van leeftijd en werkervaring);

e Veel aanvullende regelingen (denk aan een pensioenregeling, toegang tot meer dan 100
online trainingen via GoodHabitz, collectieve zorgverzekering, fietsplan en fitnessregeling).

Word jij onze nieuwe collega?

Stuur dan jouw motivatiebrief en CV naar: po@hansendranken.nl of solliciteer online via
https://hansendranken.nl/contact/vacatures

Een meeloopdag zal deel uitmaken van de sollicitatieprocedure.



https://hansendranken.nl/contact/vacatures

Bij vragen kun je contact opnemen met Erica Jordens, afdeling Personeel & Organisatie.
Hansen Dranken, Veestraat 6 Linne. Telefoonnummer: 0475-438460.



